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TELEFONICZNE/TELEMARKETING

JAK MOZNA BYC OSZUKANYM:

e Ktos dzwoni z niespodziewang oferts.

e Handlarz telefoniczny/telemarketer informuje o wygranych wakacjach,
naklania do inwestycji bez ryzyka, obiecuje odzyskaé stracone na
oszustwie pieniadze albo oferyje zmiang kompanii telefoniczne;.
(Migdzystanowa/Miedzypanstwowa)

e Handlarz telefoniczny/telemarketer prosi, aby natychmiast podjaé

decyzje nie dajac czasu na sprawdzenie wiarygodnosci oferty 1 kompanii
w imieniu ktorej dzwoni.

PROSZE UWAZAC:
e Jesli wygrany zostal prezent, wakacje czy nagroda, ale trzeba zaplacié za
ich dostarczenie.
e Jesli trzeba wyslaé pienigdze, poda¢ numer karty kredytowej, albo konta
bankowego lub trzeba przesta¢ czek przez kuriera, zanim jest szansa
ostroznego rozwazenia oferty.

e Jesh handlarz telefoniczny zachgca: ,, Tylko nie przegap te; wspanialej
oferty, nic nie ryzykujesz!”

CO ROBIC W TYM PRZYPADKU:

e Mozna zmniejszy¢ liczbe nieproszonych telefonéw rejestrujac swoj
numer telefonu w "DO NOT CALL REGISTRY” (w rejestrze ,,Prosze
nie Dzwonic” (1-888-382-122), lub na stronie internetowe;:
www.donotcall.gov albo pod numerem: 1-866-290-4236 (telefon dla
ghuchoniemych)

e Prosz¢ odlozy¢ stuchawke jesli niec ma zainteresowania oferta

e Proszg poprosi¢ handlarza telefonicznego aby pisemnie przeslal ta sama
oferte

e Prosz¢ si¢ skontaktowaé z birurem prokuratora stanu Illinois w celu
zgloszenia oszustwa lub przekroczenia prawa ,,.Do Not Call Registry”
albo w celu uzyskania dodatkowych informacji.




NAPRAWY I REMONTY DOMOW

JAK MOZNA BYC OSZUKANYM:

Nieznany w lokalnym s$rodowisku rynkowym sprzedawca oferuje
naprawy 1 remonty domow za duzo nizsza cene¢ niz obecna cena
rynkowa.

Otrzymana oferta napraw domowych od przedsiebiorstwa podaje jako
gtowny kontakt tylko numer telefonu 1 skrytke pocztowa zamiast pelnego
adresu.

Sprzedawca lub wykonawca oferuje inspekcje domu za darmo.
Wykonawca prosi o podpisanie kontraktu w ktérym widniejq niezapisane
rubryki.

PROSZE UWAZAC JESLI:

Wykonawca domaga si¢ platnosci gotowka lub zaptaty z géry, zanim
wykona prace.

Wykonaweca domaga si¢ wypisania czeku na nazwisko inne niz
wlasciciela firmy.

Wykonawca odmawia przedstawienia referencji 1 dowodu, ze firma dla
ktorej pracuje posiada aktualne ubezpieczenie.

Wykonawca oferuje wyjatkowo atrakcyjny rabat.

COROBIC W TYM PRZYPADKU:

Prosze nie otwiera¢ drzwi nieproszonym wykonawcom 1 sprzedawcom
Prosze postarac sie o co najmniej trzy wyceny/oszacowania napraw.
Prosze sprawdzi¢ doswiadczenie zawodowe wykonawcy, jego referencje
oraz prace przez niego uprzednio wykonane.

Prosz¢ nigdy nie podpisywaé¢ kontraktu, ktérego si¢ nie rozumie
doktadnie, albo w ktorym widnieja wolne miejsca.

Prosze zglosi¢ oszustwo w biurze prokuratora stanowego.

Prosze skontaktowaé sie z biurem prokuratora stanowego, lub , Better
Business Burcau” also z 1zbg handlowa (Chamber of Commerce), aby
uzyska¢ wiecej informacji.




ORGANIZACJE CHARYTATYWNE

JAK MOZNA BYC OSZUKANYM:

e Falszywa organizacja charytatywna podszywajaca si¢ pod nazwe
oryginalnej organizacji charytatywnej prosi o donacje

e Fundacje przysylaja pocztg ,,podarunki” naklaniajac do donacji.

e Przestawiciel fundacji zabiega o donacje, poniewaz jako wynagrodzenie
otrzymuje procent od kazdej kwoty lub sumy, ktora uzyskat.

e O donacje zabiega organizacja charytatywna, o obce] nazwie 1 ktora nie
jest uprawniona do dziatania w stanie Illinois.

PROSZE UWAZAC JESLI:

e Przestawiciel fundacji nie potrafi, albo nie chce odpowiedzie¢ na pytania
dotyczace dzialalnosci fundacyi.

e Przestawiciel fundacji wywiera presje, aby sie zdecydowac na donacje.

e Przestawiciel fundacji nalega na darowizng gotdéwka niz przeslanie
pieniedzy czekiem.

e Przestawiciel fundacji nalega na przystanie kogo$ po odebranie donacji a
nie przestanie donacji poczta.

CO ROBIC W TYM PRZYPADKU:

e Prosze zadzwoni¢ pod numer telefonu (312) 814-2595 aby sprawdzi¢ czy
dana organizacja charytatywna jest zarejestrowana w biurze prokuratora
stanu Illinois.

e Prosze zapytac¢ jak dlugo organizacja istnieje 1 dziala, jak si¢ doktadnie
nazywa 1 pod jakim adresem w Illinois 1 w kraju znajduja si¢ jej biura.

e Prosze zapytac jaki procent z donacji jest przeznaczony na organizacj¢ 1
poprosi¢ o kopie aktualnego budzetu organizacji.

e Jezeli podejrzewacie oszustwo, prosze nie dawac¢ donacji tylko zglosic
sprawe do biura prokuratora stanu Illinois




KONKURSY/SWEEPSTAKES

JAK MOZNA BYC OSZUKANYM:

Sprzedawcy czasopism albo 1zb rozrachunkowych, ,,Clearing House”
oferuja nagrody w zamian za kupno proponowanych produktow.
Promotor oferuje cenne wygrane albo nagrode w zamian za kupno czegos
tanszego.

Promotorzy kontaktuja sie telefonicznie lub listownie w celu pokazania
fatwosci wzigecia udzialu w konkursie (,,sweepstakes™) bez obowiazku
dokonania zakupu.

PROSZE UWAZAC JESLI:

Promotorzy uzywaja tudzacych haset takich jak : ,,I Ty mozesz by¢
naszym nastepnym zwycigzca 10 Milionow dolardw jeshi tylko wezmiesz
udzial w naszym konkursie!”

Promotorzy daja zludng nadzieje, ze jesh sig¢ kupi wiecej produktow jest
to wigksza szansa na gtéwna wygrana.

Po zdecydowaniu wziecia udzialu w konkursie, ale nie zamawianiu
zadnych produktow przychodzi rachunek tak jakby produkty byly
zamowione lub kupione

Promotor mowi, ze bez zamoéwionych produktéw, nie bedzie mozna
wej$¢ na liste dalszych konkursow.

CO ROBIC W TYM PRZYPADKU:

Prosz¢ zapytaé promotora jakie sa dane statystyczne na wygranie
nagrody.

Prosze prowadzi¢ skrupulatne notatki aby nie da¢ si¢ namowic

na zadne zakupy jesli lubimy bra¢ udziat w konkursach

Prosze zapamieta¢, ze prawo mowi 12 kazdy ma takie same szanse
wygranej niezaleznie od dokonania zakupu.

Prosze sie skontaktowaé z Consumer Fraud Bureau u prokuratora Stanu
[llinois (Biuro do Spraw Oszustw) o pomoc albo dodatkowe informacje.




OPIEKA ZDROWOTNA

JAK MOZNA BYC OSZUKANYM:

¢ Promotor zachwala produkt jako szybki 1 skuteczny w leczeniu wielu
dolegliwosci.

e Produkt jest wspaniale reklamowany ale nie ma pisemnych dowodow
popierajacych skutecznosci jego dziatania.

e Reklama produktow napisana jest trudnym do zrozumienia jezykiem
medycznym, w celu ukrycia wad produktu.

e Instytucje lecznicze zachecaja do odbycia odlegltych podrozy 1
pozaastania poza domem w trakcie leczenia.

PROSZE UWAZAC JESLI:

e Produkt jest reklamowany jako najnowszy wynalazek medycyny,
cudowny lek, albo reklamowany jako starozytny lek o cudownych
wlasciwosciach 1 tajemniczych skiadnikach.

e Promotor twierdzi, ze jest zagrozenie usuni¢cia produktu z rynku
(dlatego trzeba go jak najszybciej kupic).

e Za produkt trzeba zaplaci¢ z gory.

e Promotor obiecuje ze kupiony produkt jest bez ryzyka, 1 gwarantuje
zwrot pieniedzy.

CO ROBIC W TYM PRZYPADKU:

e Prosze zapyta¢ o porade farmaceute lekarza albo zaufanego pracownika
shuzby zdrowia zanim sig kupi albo zacznie uzywac kupiony lek.

e Prosze sie skontaktowa¢ z biurem ,,General Health Care” u prokuratora
stanu Illinoid pod numerem 1-877-305-5145 (TTY/dla ghuchoniemych 1-
800-305-5145) w cely uzyskania wiekszej 1losci informacji.
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